
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Naszą ofertę kierujemy do sektora B2B, B2C, B2P stosując zasadę  
indywidualnego podejścia do każdego klienta. 

 
 

  
 

 

Oferujemy: 
 ekspertyzy 
 badania (rynku, organizacji, społeczne) 
 szkolenia 
 doradztwo (strategiczne, inwestycyjne, projektowe) 
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DLA BIZNESU 
 

Nasze dotychczasowe doświadczenie w realizacji usług doradczych, szkoleniowych, a także 
projektów pozwalają nam zaproponowad szeroką ofertę, wysokiej jakości usług 
skierowanych do sektora biznesowego. 
  
Rozpoczynając pracę nad powierzonym przez Klienta zadaniem konsultujemy wszystkie jego 
szczegóły, tak aby wykonanie odpowiadało jego indywidualnym potrzebom i oczekiwaniom. 
  

 
  
 
Dotychczas z naszych usług skorzystali m.in.: 

 WSK-PZL Rzeszów, 
 Zelmer S.A. w Rzeszowie, 
 Instal Rzeszów, 
 Cefarm Rzeszów, Gamrat S.A., 
 Tymbark S.A., 
 Rzeszowski Zakład Energetyczny S.A., 
 Rafineria Nafty Jedlicze S.A. w Jedliczu, 
 Gamrat S.A. 
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Badania  

  
Jako jednostka badawcza specjalizujemy się zarówno, w badaniach wewnętrznych 
przedsiębiorstw, jak i otoczenia w którym funkcjonują. Nieustannie doskonalone metody 
i narzędzia badawcze, pozwalają nam rzetelnie i sprawnie realizowad procesy badawcze. To 
co wyróżnia nas od konkurencji, to przede wszystkim doświadczenie zarówno praktyczne, jak 
i teoretyczne, zasoby kadrowe specjalistów oraz nowoczesne zaplecze techniczne. 
  
  

 
 
Badania rynku 
 
Realizowane badania pozwalają określid: 

 stan koniunktury w poszczególnych sektorach gospodarki, 
 pozycję rynkową firmy, 
 potencjał i strukturę rynku przy wprowadzaniu nowych produktów, 
 znajomośd marki wśród grup docelowych, 
 satysfakcję i lojalnośd klientów, 
 wizerunek firmy, 
 inne w zależności od indywidualnych potrzeb Klienta. 

"ÁÄÁÎÉÁ ×Å×ÎöÔÒÚÎÅ ÆÉÒÍÙ 
 
Realizowane badania pozwalają określid: 

 sytuację ekonomiczną i finansową, 
 potrzeby szkoleniowe pracowników (niezbędne przy wnioskach z funduszy strukturalnych), 
 efektywnośd działao promocyjnych , 
 komunikację wewnętrzną , 
 kompetencje pracowników, 
 satysfakcję pracowników, 
 inne w zależności od indywidualnych potrzeb Klienta. 
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Doradztwo 

  

Oferujemy usługi doradcze zapewniające poprawę efektywności funkcjonowania 
przedsiębiorstwa oraz jego stabilny rozwój. Pomagamy rozwiązywad bieżące problemy 
dotyczące zarządzania na poziomie strategicznym i operacyjnym. 
  

 
Osoby odpowiedzialne za zarządzanie każdego dnia podejmują liczne decyzje. Niektóre z nich 
mają charakter strategiczny i mają wpływ na funkcjonowanie przedsiębiorstwa w kolejnych 
latach. Dokonanie właściwych wyborów może zadecydowad o sukcesie lub klęsce firmy na 
bardzo zmiennym i konkurencyjnym rynku. Dlatego też w skutecznym zarządzaniu rzetelna  
i sprawdzona informacja jest cenna i niezbędna. 
 
Oferujemy sporządzanie m.in.:  

 Analiz finansowych, 
 Analiz ekonomicznych, 
 Analiz strategicznych, 
 Analiz planów inwestycyjnych przedsiębiorstw, 
 Koncepcji przedsięwzięcia, 
 Studiów wykonalności i biznes planów (niezbędne przy wnioskach o dotacje 

na inwestycje z UE), 
 Opinii o innowacyjności, 
 Oceny kandydatów na stanowiska menedżerskie, 
 Prowadzenia konkursów kadrowych, 
 Oceny potencjału kadrowego organizacji, 
 Budowy systemów ocen pracowniczych, 
 Szkoleo interaktywnych z zakresu doboru i motywowania kadr. 

W tym m.in.: 

 strategie rozwoju, 
 strategie marketingowe, 
 strategie public relations, 
 strategie eksportowe, 
 ekspertyzy z zakresu oddziaływania firmy na środowisko, 
 ekspertyzy z zakresu pozycji monopolistycznej firmy. 
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Szkolenia 

 
Posiadamy bogate doświadczenie w obszarze działalności szkoleniowej zdobyte podczas 
realizacji wielu projektów szkoleniowych z udziałem kadry zarządzającej przedsiębiorstw 
oraz ich pracowników. Realizujemy szkolenia zarówno zamknięte dopasowane do 
indywidualnych potrzeb klienta jak i otwarte w których mogą wziąd udział pracownicy 
różnych firm. 
  
  

 
 
W ramach szkoleo współpracujemy z najlepszymi trenerami z określonej dziedziny 
posiadającymi doświadczenie zarówno praktyczne jak i teoretyczne. Proces ewaluacji szkoleo 
pozwala nam nieustannie doskonalid naszą ofertę i dbad o ich wysoki poziom oraz jakośd.  
 
 
Szkolenia dla kadry zarządzającej: 

 zarządzanie strategiczne, 
 zarządzanie projektami przez menedżerów, 
 zarządzanie jakością, 
 planowanie i ocena projektów inwestycyjnych, 
 skuteczne zarządzanie zasobami ludzkimi, 
 negocjacje menedżerskie, 
 komunikacja interpersonalna, 
 motywowanie pracowników, 
 inne zależne od potrzeb klienta. 

 
Szkolenia dla pracowników: 

 komunikacja interpersonalna, 
 zarządzanie czasem, 
 negocjacje handlowe, 
 obsługa klienta, 
 inne zależne od potrzeb klienta. 
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Zarządzanie projektami szkoleniowymi 
 
Oferujemy planowanie i koordynację całości projektu szkoleniowego w tym m.in.: pracę 
wszystkich podmiotów zaangażowanych w realizację projektu (podwykonawców, trenerów, 
ekspertów kluczowych). Realizujemy zadania merytoryczne związane zarówno z usługami 
szkoleniowo-doradczymi, jak również promocją i rekrutacją. Zarządzanie projektami 
szkoleniowymi obejmuje także opracowanie wewnętrznych procedur przepływu informacji, 
niezbędnych do prawidłowego zarządzania projektem. 
 
Nasza oferta w tym obszarze obejmuje: 

 analizę potrzeb szkoleniowych, 
 przygotowanie programu szkoleniowego, 
 opracowanie harmonogramu szkoleo, 
 organizację procesu szkoleniowego, 
 przygotowanie i archiwizację dokumentacji szkoleniowej, 
 monitoring i ewaluację, 
 rozliczenie finansowe. 
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Samorządy są naszym szczególnym partnerem. Wspólnie zrealizowaliśmy wiele projektów tj.: 

badania postaw społecznych, strategii rozwoju, strategii promocji, strategii rozwiązywania 

problemów społecznych, szkoleo, poszerzania granic miast etc. Przedstawiona propozycja 

wynika z praktycznego doświadczenia w realizacji projektów na rzecz jednostek samorządu 

terytorialnego. 

 

  



 

  8 

 

 

"ÁÄÁÎÉÁ ÓÐÏčÅÃÚÎÅ 
 
Badania rynku i opinii publicznej pozwalają lepiej zrozumied oczekiwania społeczne i tym 
samym stanowią niezbędne narzędzie dla zarządzających sektorem publicznym do 
podejmowania decyzji o alokacji środków publicznych oraz dystrybucji usług sektora 
publicznego. Niezwykle ważna jest wiedza, na temat tego co myśli społeczeostwo oraz w jaki 
sposób reaguje na najważniejsze wydarzenia w paostwie. To właśnie badania społeczne 
pozwalają zaplanowad skuteczne kampanie stymulujące i promujące pozytywne zmiany 
społeczne. Nasza propozycja obejmuje badania społeczności lokalnych oraz badania 
orientacji społeczno-politycznych. 
 
 
Badania społeczności lokalnych dotyczą m.in.: 

 oczekiwao i potrzeb mieszkaoców na użytek konstrukcji budżetu czy programów lokalnych, 
 opinii mieszkaoców w związku z realizacją określonych programów lokalnych, 
 postaw mieszkaoców w sprawach konfliktowych i kontrowersyjnych, 
 oceny działalności władz i instytucji użyteczności publicznej, 
 podstawowych źródeł informacji o sprawach lokalnych, 
 poparcia mieszkaoców dla lokalnych sił politycznych, 
 zainteresowania mieszkaoców sprawami regionu, 
 badania potencjalnych źródeł konfliktów, 
 jakości życia mieszkaoców 
 zatrudnienia i bezrobocia na obszarach wiejskich i w rolnictwie, 
 lokalnych rynków pracy i regionalnej polityki zatrudnienia, 
 systemu edukacji i potrzeb rynku pracy. 

 
Badania postaw i orientacji społeczno-politycznych to m.in.: 

 badanie odbioru środków masowego przekazu: korzystanie ze środków masowego przekazu, 
preferencje, ocena, 

 monitorowanie skuteczności kampanii społecznych i politycznych, 
 badania elektoratów partyjnych oraz elit politycznych i opiniotwórczych, 
 sondaże przedwyborcze, 
 analizy trendów zmian opinii i postaw politycznych, 
 segmentacja grup wyborców, 
 postawy i preferencje polityczne, 
 badania wizerunków polityków i osób publicznych, 
 alienacja społeczna i polityczna, 
 radykalne ruchy społeczno-polityczne, 
 style życia, hierarchia wartości i aspiracji życiowych, 
 badanie sposobów spędzania wolnego czasu, 
 badanie patologii społecznych. 
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Ekspertyzy / Opinie 

 
Posiadając znaczący dorobek w zakresie współpracy z jednostkami samorządami w Regionie 
i  Polsce proponujemy współpracę w ramach nastepujących projektów eksperckich: 

 strategii rozwoju obszarów metropolitalnych (zrealizowano: Rzeszów, Przemyśl, Słupsk), 
 strategii rozwoju aglomeracji miejskich, 
 strategii rozwiązywania problemów społecznych (zrealizowano: Krasne), 
 strategii rozwoju, 
 strategii rozwoju turystyki, 
 strategii promocji, 
 strategii public relations, 
 analiz strategicznych uwarunkowao rozwojowych, 
 analiz dotyczących sytuacji finansowej gminy, 
 analiz niezbędnych do zaprojektowania struktury organizacyjnej urzędu. 
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Szkolenia 

 
Posiadamy bogate doświadczenie w obszarze działalności szkoleniowej zdobyte podczas 
realizacji wielu projektów szkoleniowych z udziałem kadry zarządzającej przedsiębiorstw 
oraz ich pracowników. Realizujemy szkolenia zarówno zamknięte dopasowane do 
indywidualnych potrzeb klienta jak i otwarte w których mogą wziąd udział pracownicy 
różnych firm. 
  
  

 
W ramach szkoleo współpracujemy z najlepszymi trenerami z określonej dziedziny 
posiadającymi doświadczenie zarówno praktyczne jak i teoretyczne. Proces ewaluacji szkoleo 
pozwala nam nieustannie doskonalid naszą ofertę i dbad o ich wysoki poziom oraz jakośd.  
 
 
Szkolenia dla kadry zarządzającej: 

 zarządzanie strategiczne, 
 zarządzanie projektami przez menedżerów, 
 zarządzanie jakością, 
 planowanie i ocena projektów inwestycyjnych, 
 skuteczne zarządzanie zasobami ludzkimi, 
 negocjacje menedżerskie, 
 komunikacja interpersonalna, 
 motywowanie pracowników, 
 inne zależne od potrzeb klienta. 

 
Szkolenia dla pracowników: 

 komunikacja interpersonalna, 
 zarządzanie czasem, 
 negocjacje handlowe, 
 obsługa klienta, 
 inne zależne od potrzeb klienta. 
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Zarządzanie projektami szkoleniowymi 
 
Oferujemy planowanie i koordynację całości projektu szkoleniowego w tym m.in.: pracę 
wszystkich podmiotów zaangażowanych w realizację projektu (podwykonawców, trenerów, 
ekspertów kluczowych). Realizujemy zadania merytoryczne związane zarówno z usługami 
szkoleniowo-doradczymi, jak również promocją i rekrutacją. Zarządzanie projektami 
szkoleniowymi obejmuje także opracowanie wewnętrznych procedur przepływu informacji, 
niezbędnych do prawidłowego zarządzania projektem. 
 
Nasza oferta w tym obszarze obejmuje: 

 analizę potrzeb szkoleniowych, 
 przygotowanie programu szkoleniowego, 
 opracowanie harmonogramu szkoleo, 
 organizację procesu szkoleniowego, 
 przygotowanie i archiwizację dokumentacji szkoleniowej, 
 monitoring i ewaluację, 
 rozliczenie finansowe. 
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DLA JEDNOSTEK NAUKOWYCH 
 

 

Instytut Gospodarki dużą wagę przywiązuje do budowania partnerstwa - zarówno w skali 
kraju, jak i w skali ponadnarodowej. 
Obszarem prowadzonych badao i analiz Instytutu jest rynek pracy, rynek nieruchomości, 
zrównoważony rozwój, przedsiębiorczośd i innowacyjnośd, a także zarządzanie projektami. 
Instytut podejmuje sprawy polskiego sektora publicznego ze szczególnym uwzględnieniem 
opracowywania strategii rozwoju i strategii promocji. 
  
IG blisko współpracuje z Centrum Analiz Społeczno-Ekonomicznych z Warszawy (CASE), 
Fundation for Research and Technology Hellas z Grecji (FORTH), Deutsche Augestellten 
Akademie z Niemiec (DAA), a także polskimi i zagranicznymi uczelniami. Przykładem tych 
działao są wspólnie realizowane projekty, badania naukowe, organizowane konferencje 
krajowe i międzynarodowe, seminaria eksperckie oraz publikacje i raporty. 
 
 
Zainteresowane jednostki naukowo-badawcze zapraszamy do współpracy z Instytutem 
Gospodarki. 
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KONTAKT 
 

 

INSTYTUT GOSPODARKI  
Wyższej Szkoły Informatyki i Zarządzania 

 
ul. mjr H. Sucharskiego 2, pokój 401 

35-225 Rzeszów 

 

  tel: (017) 86-61-202, (017) 86-61-213 

  fax: (017) 86-61-230 

  e-mail:  instytut@wsiz.rzeszow.pl 
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